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Abstract 

This paper presents the design of dust collector for electric motor driving belt conveyor carrying fertilizer. 
Prior to the design, Quality Function Deployment with 4-phase model was employed translating the customer 
requirement into dust collector for conveyor driving electric motor. Customers were 15 persons taken from the 
Production Department of Caprolactam Thai Co. Ltd. Result from survey were used to develop new product which 
was dust collector for the driving motor.  Design of the dust collector involved cyclone principle collecting dust at 
suction side of the cooling air of the motor. The modification increased satisfaction level of customers from 3.46 to 
4.01 or 15.89 %. The accumulated dust on motor at one month period reduced from 119.158 g to 62.38 g or 47.64 
% reduction. Benefit of installing the dust collector would increase the life span of the motor aside from customer 
satisfaction.   
Keywords: quality function deployment, electric motor, design  

 
บทคดัยอ 

งานวจิัยน้ีนําเสนอการออกแบบอุปกรณดักฝุนสําหรับชุดมอเตอรสายพานลําเลียงปุย เพ่ือใหการพัฒนาผลิตภัณฑ
ตรงตอความตองการของลูกคา และใหไดเคร่ืองท่ีมีประสิทธิภาพการทํางานท่ีเหมาะสม จึงเลือกใชเทคนิคการแปลงหนาท่ีทาง
คุณภาพ (Quality Function Deployment : QFD) แบบ 4 เฟส โดยไดแปลงความตองการของลูกคามาเปนอุปกรณดกัฝุน
สําหรับชุดมอเตอรสายพานลําเลียงปุยเม็ด ลูกคาประกอบดวยพนักงานในฝายผลิตท้ังหมด 15 คน ผลท่ีไดจากการศกึษาความ
ตองการของลูกคาน้ัน ไดนํามาวิเคราะหเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑตนแบบขึ้นใหม ซึ่งความพึงพอใจในผลิตภัณฑตนแบบอุปกรณ
เคร่ืองดักฝุน เพ่ิมขึ้นจาก 3.46 เปน 4.01 คิดเปนเพ่ิมขึ้นรอยละ 15.89  จากการวิจยัพบวากอนตดิตั้งอุปกรณมีปริมาณฝุนปก
คลุมท่ีมอเตอรเทากับ 119.158 กรัม หลังจากตดิตั้งอุปกรณเคร่ืองดักฝุนแลวพบวาสามารถวัดปริมาณฝุนไดเพียง 62.384 กรัม 
อุปกรณเคร่ืองดักฝุนมีประสิทธิภาพ ลดปริมาณฝุนไดถึง รอยละ 47.64 ดังน้ันอาจกลาวไดวาเทคนิคการแปลงหนาท่ีคุณภาพ 
สามารถนํามาประยุกตใชในการออกแบบอุปกรณเคร่ืองดกัฝุนใหตรงกับความตองการของลูกคา และเพ่ิมอายุการใชงานใหกับ
มอเตอรไดอีกดวย 
คําสําคัญ: เทคนิคการแปลงหนาท่ีทางคุณภาพ, มอเตอรไฟฟา, การออกแบบ 

 
คํานํา 

ระบบการขนถายลําเลียงในโรงงานอุตสาหกรรมเพ่ือลําเลียงผลผลิต หรือขนสงสินคา ลวนแตใชมอเตอรไฟฟาเปนตัว
ตนกําลัง บริษัทคารโบแลคตัมไทย จํากัด (มหาชน) เปนบริษทัผลิตปุยเคมีท่ีมีกําลังการผลิตกวา 777,000 ตันตอป พิสิษฐ 
(2557) การผลิตเมด็ปุยเปนผลิตภัณฑหลักและเม็ดปุยจะถกูขนสงโดยสายพานลําเลียงโดยใชมอเตอรไฟฟาเปนตัวตนกาํลัง 
แสดงใน Figure 1 ระหวางการขนสงภายในโรงงานฝุนปุยจะลอยไปเกาะปกคลุมมอเตอรไฟฟาของชุดสายพานลําเลียง สงผล
ทําใหระบายความรอนไดไมสมบูรณทําใหมอเตอรชาํรุด กระบวนการผลิตหยดุชะงัก ผลผลิตไมไดตามเปาหมายท่ีกําหนด 
ลูกคาตองการท่ีจะลดปริมาณฝุนปุยท่ีปกคลุมมอเตอร ดังน้ันผูวิจัยจึงเล็งเห็น การออกแบบอุปกรณดักฝุนปุยชดุมอเตอร
สายพานลําเลียง โดยเทคนิคการแปลงหนาท่ีทางคุณภาพ (Quality Function Deployment) เพ่ือลดการซอมบํารุงมอเตอร
ไฟฟาปองกันฝุนปุยปกคลุมท่ีตัวมอเตอรไฟฟาสําหรับชุดสายพานลําเลียงและชวยรักษาส่ิงแวดลอม อมรรัตน (2557) 

                                                           
1 สาขาวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร ฉะเชิงเทรา 24000 
1 Program in Industrial Technology, Faculty of Industrial Technology, Rajabhat Rajanagarindra University, Chachoengso 24000 
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Figure 1  Fertilizer pellets were handling by conveyor.  

 

อุปกรณและวิธกีาร 
 

1 ศึกษาขอมูลเบือ้งตน  
โรงงานกรณีศึกษาคือ บริษัท ไทยคารโบรแลคตมั จํากดั มหาชน เลขท่ี 140/60 หมู 4 ตําบลตะพง อําเภอเมอืง จงัหวัด 

ระยอง แผนกฝายผลิต ใชมอเตอรเปนตนกําลังการลําเลียงเมด็ปุยแอมโมเนียมซัลเฟต มีจาํนวนมอเตอรรวมท้ังหมด 15 ตัว 
2 เทคนคิการแปลงหนาทีท่างคุณภาพ หรือ Quality Function Deployment (QFD)   

เทคนิคการแปลงหนาท่ีทางคุณภาพ (Quality Function Deployment : QFD) แบบ 4 เฟส การดําเนินการศกึษาน้ี 
โดยไดแปลงความตองการของลูกคา เกี่ยวกับการการออกแบบอุปกรณดักฝุนปุยชดุมอเตอรสายพานลําเลียง เขาสูชวงตางๆ 
ของ QFD  ท้ัง 4 เฟส ไดแก (1) การวางแผนผลิตภัณฑ (Product Planning) (2) การออกแบบผลิตภัณฑ (Product Design) 
(3) การวางแผนกระบวนการ (Process Planning) และ (4) การวางแผนควบคุมกระบวนการ (Production Operations 
Planning) อมรรัตน (2544) 
3 ศึกษาประสิทธิภาพการทํางานของกอนและหลังติดตั้งอุปกรณดกัฝุนปุย  

ประสิทธิภาพของมอเตอรจะวัดจากอัตราลมเขาและออก รวมถงึปริมาณฝุนท่ีชั่งไดตอเดือน (เอกอุ, 2547) 
4 วิเคราะหตนทนุทางเศรษฐศาสตร 

ตนทุนคาแรงและวัสดจุะถูกนํามาคํานวณเปรียบเทียบระหวางกอนปรับปรุงและหลังปรังปรุง (ไพรบูลย, 2542) 
 

 ผลการวิจัย 
1 ผลที่ไดทําการศึกษาขอมูล 

กรณีศึกษาในงานวิจยัน้ี  ลูกคาคอืพนักงานฝายผลิตของบริษัท คารโบรแลดตัมไทย จํากดั จํานวนท้ังหมด 15 คน ผล
ท่ีไดจากการศกึษาความตองการของลูกคาน้ัน ไดนํามาวเิคราะหเพ่ือการออกแบบอุปกรณดกัฝุนปุยของชดุมอเตอรสายพาน
ลําเลียงปุย เมื่อลําเลียงเม็ดปุยจะทําใหมกีารฟุงกระจายฝุนปุยเกาะปกคลุมมอเตอรไฟฟาสงผลตอการทํางานของมอเตอร 
แสดงใน Figure 2a 

 

 

  
(a) (b) 

 
Figure 2  (a) Dust from fertilizer covered the conveyor motor before improvement. (b) After installation of dust 

collector at motor.  



ว. วิทยาศาสตรเกษตร            ปที่ 46 ฉบับที่ 3/1 (พิเศษ) กนัยายน-ธันวาคม  2558                             การออกแบบ  467 

2 เทคนคิการแปลงหนาทีท่างคุณภาพ หรือ Quality Function Deployment (QFD) 
        นําขอมูลท่ีไดมาใชออกแบบอุปกรณดักฝุน โดยใชเทคนิคการแปลงหนาท่ีผลิตภัณฑเชิงคุณภาพ มีคาเฉล่ียของ

ความพึงพอใจเพ่ิมขึ้นจาก 3.46 เปน 4.01 คิดเปนรอยละเพ่ิมเทากับ 15.89  โดยฟงเสียงจากผูใชงานเปนหลักโดยจะเนนการ
ถอดประกอบและขนาดท่ีเหมาะสมในการใชงาน 
 
3 ศึกษาประสิทธิภาพการทํางานของมอเตอรกอนและหลังติดตั้งอุปกรณดกัฝุนปุย  

 
 

Figure 3  Schematic of mechanism of the dust collector.  
              

จาก Figure 3 เมื่อมอเตอรทํางานจะดดูลมเขา เพ่ือใชระบายความรอนท่ีตวัมอเตอร ลมท่ีดดูเขาชองกั้น ตามลําดับ
ชองการทํางานท่ี 1 และ 2  จะเกิดการหมุนตวัและเกดิการจับตวัของฝุนปุย โดยใชหลักการของลมไซโคล เมื่อฝุนปุยจับตัวเปน
กอนจะตกลงสูดานลางตามลําดบัชองการทํางานท่ี 3 ลมมีนํ้าหนักเบากวาฝุนจะถกูดูดเขามาจากใบพัดลม เพ่ือใชระบายความ
รอนท่ีครีบตัวมอเตอรตามลําดับชองการทํางานท่ี 4  
 

Table 1    A comparison of air flow and dust amounts before and after installation of dust collector.   
 Before the installation of dust collector 

at motor 

After the installation of dust collector 

at motor 

Air flow in motor (mm/s) 1.6 1.5 

Air flow out motor (mm/s) 1.8 2.1 

Volume dust (gram) 119.158 62.368 

 

ผลการวิเคราะหตนทุนทางเศรษฐศาสตร  
พบวา อุปกรณดักฝุนปุยกอนพัฒนามตีนทุนรวม (คาแรงและวสัดุ) 30,105.25 บาท หลังพัฒนาตนทุน 35,675.25 

บาท ตนทุนเพ่ิมขึ้น 5,570 บาท คิดเปนรอยละเพ่ิมขึ้น 18.28  
 

วิจารณผล 
ฝุนปุยท่ีกระจายบริเวณโรงผลิตเม็ดปุยจะสะสมอยูตามท่ีตางๆ เชน โครงสรางของอาคาร และมอเตอรไฟฟา ทําให

มอเตอรไฟฟาเกิดความเสียหายสงผลกระทบตอกระบวนการผลิต การออกแบบอุปกรณดกัฝุนปุยของชดุมอเตอรไฟฟาโดยมี
คาเฉล่ียคะแนนความพึงพอใจในตัวผลิตภัณฑ กอนพัฒนาเทากับ 3.46 เปน 4.01 เพ่ิมขึ้นรอยละ 15.89  

เปรียบเทียบแรงลมเขามอเตอร ไฟฟากอนและหลังติดตั้งอุปกรณดักฝุนปุยลมเขามอเตอร กอนตดิตั้งอุปกรณดักฝุน
ปุย 1.6  มิลลิเมตรตอวินาที  หลังติดตั้งเคร่ืองดักฝุนปุยมีลมเขามอเตอร 1.5 มิลลิเมตรตอวินาที คิดเปนลดลงรอยละ 6.25 

เปรียบเทียบแรงลมลมออกจากมอเตอร ไฟฟากอนและหลังติดตั้งอุปกรณดักฝุนปุยลมเขามอเตอร กอนติดตั้งอุปกรณ
ดักฝุนปุย 1.8 มิลลิเมตรตอวินาที หลังติดตั้งอุปกรณดักฝุนปุยเพ่ิมขึ้นเปน 2.1 มิลลิเมตรตอวินาที คิดเปนเพ่ิมขึ้นรอยละ 16.67 
สามารถชวยระบายความรอนมอเตอรไดดีขึ้นยดือายุการใชงานของมอเตอรไดนานมากขึ้นและประหยัดคาใชจายในการ
เปล่ียนตัวมอเตอรท่ีเกิดความเสียหาย 

เปรียบเทียบปริมาณฝุนท่ีปกคลุมกอนและหลังตดิตั้งอุปกรณดักฝุนปุย 1 เดือน กอนตดิตั้งอุปกรณดกัฝุนปุย  
119.158 กรัม หลังติดตั้งฝุนท่ีปกคลุมอยูมเีพียง 62.384 กรัม ลดลง 56.774 กรัม คิดเปนลดลงรอยละ 47.64  

1. Dust carrier chamber 

2. Dust collector no.1 

 

 

3. Dust collector no.2 

 

4.  Air flow low dust  
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สรุป 
ความพึงพอใจในตวัผลิตภัณฑ กอนพัฒนา 3.46 เปน 4.01 เพ่ิมขึ้นรอยละ 15.89 อุปกรณดักฝุนปุยกอนพัฒนามี

ตนทุน 30,105.25 บาท หลังพัฒนาตนทุน 35,675.25 บาท ตนทุนของผลิตภัณฑเพ่ิมขึ้น 5,570 บาท คิดเปนเพ่ิมขึ้นรอยละ 
18.28   ซึ่งตนทุนท่ีเพ่ิมขึ้น เน่ืองจากมีการปรับปรุงวัสดุอุปกรณใหมีความเหมาะสมในการทางวศิวกรรม ประสิทธิภาพดีขึ้น  

    
คําขอบคุณ 

ขอขอบคุณ พนักงาน บริษัท ไทยคารโบแลคตมั จํากดั มหาชน ตอบแบบสอบถามในเร่ืองความพึงพอใจในการสราง
อุปกรณเคร่ืองดักฝุนปุย และขอขอบคุณ สถาบันวจิัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร 
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