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บทคัดยอ 
 การศึกษาเพื่อพัฒนาศักยภาพตลาดสงออกลูกประคบสมุนไพรของไทยสูตลาดญ่ีปุน  แคนาดา  และออสเตรเลีย 
สามารถบรรลุวัตถุประสงคในการศึกษาคร้ังนี้ คือ  1) ศึกษาภาวการณตลาด  และการสงออกลูกประคบของประเทศไทย  
โดยศึกษาถึงภาวะตลาดภายในและตลาดสงออก 2) ศึกษาถึงการผลิตและการสงออกของผลิตภัณฑสมุนไพรลูกประคบ  
ตลอดจนปญหาและอุปสรรคจากการผลิตและการสงออก  3)ศึกษาศักยภาพในการสงออกผลิตภัณฑสมุนไพรลูก
ประคบ ของผูประกอบการ1ตําบล 1 ผลิตภัณฑ 4) เสนอลูทางในการสงออกผลิตภัณฑสมุนไพรลูกประคบสูตลาด
แคนาดา ออสเตรเลีย และญ่ีปุน  และเสนอกลยุทธทางการตลาดท่ีเหมาะสมกับแตละประเทศ โดยใชวิธีการศึกษาจาก
เอกสารท่ีเกี่ยวของและเก็บขอมูลเชิงปริมาณและคุณภาพโดยใชแบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง เก็บขอมูลจาก
ผูประกอบการในโครงการท่ีมีการสงออก และการทําสัมภาษณกลุม(Focus -Group Interview) เก็บขอมูลผูสงออกและ
ผูผลิตลูกประคบสมุนไพร และใชแบบสอบถาม เก็บขอมูลจากผูประกอบการที่ไมไดทําการสงออกจํานวน 37 รายโดย
ใชการวิเคราะหขอมูลในรูปคาความถ่ี,คารอยละ,คาเฉล่ีย นําเสนอในรูปตาราง จากนั้นนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหเพื่อหา
ปจจัยภายนอก  ปจจัยภายใน (SWOT Analysis) ท่ีมีผลตอธุรกิจและสภาวะการแขงขันในอุตสาหกรรม เพื่อให
ผูเช่ียวชาญใหคาคะแนนถวงน้ําหนกั เพือ่กําหนดกลยทุธ จากกลยุทธท่ีไดนํามาสังเคราะหนําเสนอเปนกลยทุธทาง
การตลาดท่ีเหมาะสมกับแตละประเทศ 
ผลการศึกษาสรุปไดวา 

1) ภาวะตลาดสงออกผลิตภัณฑสมุนไพรลูกประคบมีแนวโนมขยายตัวเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ  จากปจจัยกระแสรัก
สุขภาพ  และกระแสคืนสูธรรมชาติและการใชผลิตภณัฑสมุนไพรเพื่อการบําบัด  อีกท้ังสถานบริการสปา เปนท่ีนิยม
มากท้ังในประเทศและตางประเทศ  จึงทําใหการสงออกผลิตภัณฑสมุนไพรลูกประคบมีแนวโนมเพิ่มมากข้ึน 

2) การผลิตลูกประคบสมุนไพรของผูประกอบการในโครงการ หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภณัฑนัน้ เปนการผลิตใน
รูปแบบครัวเรือนหรือการรวมกลุมแมบานเปนสวนมาก  ทําใหมาตรฐานในการผลิตยังไมดนีัก ซ่ึงอุปสรรคท่ีสําคัญใน
การผลิตคือการขาดแคลนเคร่ืองจักรท่ีมีประสิทธิภาพ  เชนเคร่ืองอบ เคร่ืองสับ  เคร่ืองบด เปนตน สําหรับการสงออก
นั้นพบวา ผูประกอบการท่ีทําการสงออกสวนมากมีการขายผานพอคาคนกลาง  ซ่ึงมักไมไดประโยชนจากการสงออก
มากนัก จึงควรมีการพัฒนาศักยภาพใหผูประกอบการเหลานั้นสามารถสงออกไดเอง ปญหาท่ีสําคัญในการสงออกคือ
กฎระเบียบท่ีคอนขางเขมงวด  และเงินทุนในการดําเนินกิจการ 

3) พบวาผูประกอบการที่ไมทําการสงออกมีศักยภาพสูงในดานการผลิตและดานการจัดการทรัพยากรมนุษย  
แตศักยภาพในดานการตลาดคอนขางตํ่า  เนื่องจากความไมเขาใจดานการตลาดอยางแทจริง  อีกท้ังยังมีปญหาเร่ือง
เงินทุน  ซ่ึงแมวาจะมีศักยภาพทางดานอ่ืน  แตเม่ือขาดศักยภาพทางดานการเงิน ก็ทําใหแผนการท่ีวางไวหยุดชะงัก  แต
สําหรับผูท่ีทําการสงออกคอนขางมีศักยภาพสูงเกือบทุกดาน  แตยังคงมีขอจํากัดในเร่ืองเงินลงทุนเชนเดยีวกันกับ
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ผูประกอบการที่ยังไมมีการสงออก  ซ่ึงผูประกอบการในโครงการสามารถพัฒนาศักยภาพไดมากข้ึน  หากมีการสงเสริม
ท่ีจริงจังจากรัฐบาล  

4)  จากการศึกษาพบวา  ความตองการในตลาดเปาหมายท้ัง  3 ประเทศเพิ่มมากข้ึน  จงึไดมีการกําหนดกลยุทธ
เพื่อทําการพัฒนาตลาดใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยเนนใหลูกประคบสมุนไพร เปนท่ีรูจักอยางแพรหลาย  โดยกล
ยุทธการตลาดที่นําเสนอนั้นมีสาระสําคัญในการกําหนดแนวทางในการพัฒนาตลาดสงออกลูกประคบสมุนไพรของ
ไทยเพื่อใหสามารถขยายตลาดและสรางรายไดเขาสูประเทศ 
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Abstract 
 This thesis study to improve Herbal compress exporting performance of Thailand to Japan market, Canada 
market, and Australia market. The objectives of this study are 1) Study market situation and both internal and external 
situation of Herbal compress exporting of Thailand 2) Study producing and exporting of Herbal compress along with 
its problems and threats 3) Study OTOP exporting performance 4) Suggest export procedures in Herbal compress 
exporting to Canada, Australia, and Japan, and suggest suitable market strategy for each country. This study gathered 
related information and collected both quantitative and qualitative data types. The interview part-structured was 
conducted to export project entrepreneur, and focus-group interview was conducted to manufacturers and exporters.   
The interview form collected data from those entrepreneur who did not conduct an exporting. The analyzes of 
frequency, percentage, average have been illustrated in tables, then use those data to analyze external factors and 
internal factors (SWOT) which have an effect to business and competitive situation of industry. Then weighted-value 
was conducted by an expert to setup the strategy, and then the strategy has been processed and proposed as suitable 
market strategy for each country. 
 This study can be conclude that: 

1) Herbal compress export product’s current situation is growing due to healthy, preserved environment, and 
herb therapy trends.  Also, spa is widely spread both domestic and foreign countries.  Therefore, Herbal compress 
export product is likely to grow in the future. 

2) OTOP is mostly produce within household or housewife group and result in lack of standard.  Shortage of 
quality machines such as baked machine and chopped machine is also an important threat.  The middle-man is usually 
occurred in this type of export which is not very useful to business.  Therefore, improving performance of producers 
to be able to export themselves must be done.  Other important exporting problems are strict policy and capital. 

3) Those entrepreneur who did not export have high capability in producing and managing human resources, 
but not marketing because lack of true understanding of marketing management.  Capital is also a major problem.  
Exporters have a high capability but problem of capital is stills occurred just like those entrepreneur who did not 
export.  Therefore, real supports from government can improve capability of this business. 

4) This study found that demand from major 3 targeted customers is rising, so strategy to improve market 
performance is setup.  The strategy focus in promoting Herbal compress to be more well-known.  The core of 
proposed strategy is to setup the Herbal compress exporting improvement to wider market and create revenue to our 
country.  
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