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บทคัดยอ 

 การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยเชิงพรรณนา  มีวัตถุประสงคหลักเพื่อกําหนดกลยุทธในการบริหารจัดการวัตถุดิบใน
ระบบการผลิตของอุตสาหกรรมน้ํามันหอมระเหยจากกฤษณาในภาคตะวันออก-เฉียงเหนือ  โดยมีวัตถุประสงคเฉพาะ
ของการศึกษาดังนี ้  1) ศึกษาสภาพปจจบัุนของโรงงานผลิตน้ํามันหอมระเหยจากกฤษณาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
และโรงงานตนแบบในภูมิภาคอ่ืน ๆ 2)    ศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคในการจดัหาวตัถุดิบอยางละเอียด  3)   วิเคราะห
ส่ิงแวดลอม  จุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  และอุปสรรคของอุตสาหกรรมน้ํามันหอมระเหยจากกฤษณา  4)  กําหนดกลยุทธ
และคัดเลือกกลยุทธ  5)  วิเคราะหความไวของกลยุทธ  กลุมตัวอยางท่ีศึกษา คือ โรงงานผลิตน้ํามันหอมระเหยจาก
กฤษณาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  จํานวน  5 โรงงาน และจากภูมิภาคอ่ืน  จํานวน  2  โรงงาน  เคร่ืองมือท่ีใชในการ
วิจัย  คือ  การสัมภาษณเชิงลึก  ซ่ึงเทคนิคท่ีนํามาใชในการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการรวบรวม ไดแก  การวิเคราะห
ส่ิงแวดลอม  การวิเคราะห  SWOT  การวางแผนกลยุทธ  การวิเคราะหความไว  การทดสอบความแตกตางโดยใชการ
ทดสอบทางสถิติ  (Kruskal  Wallis  Test)  และการวิเคราะหเชิงพรรณนา  ท้ังนี้ไดใชโปรแกรมสําเร็จรูป  SPSS  for  
Window  Ver.11.5  มาชวยในการวิเคราะหขอมูล 
 ผลการวิจัย  พบวา  อุตสาหกรรมน้ํามันหอมระเหยจากกฤษณาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีโซอุปทาน  6  
สวนใหญ ๆ ไดแก  1)  การจัดซ้ือวัตถุดิบ  2)  การขนสง  3)  การเก็บรักษาวัตถุดิบ  4)  การผลิต  5)  การจัดจําหนาย  6)  
การตลาด    โดยท่ีโรงงานผลิตน้ํามันหอมระเหยจากกฤษณาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือสวนใหญประสบปญหา
เกี่ยวกับวัตถุดบิอันไดแก  ไมกฤษณา   ซ่ึงในการวิจัยคร้ังนี้ไดทําการกาํหนดกลยุทธเกี่ยวกับการแกปญหาวัตถุดิบในการ
ผลิต  จึงทําการวิเคราะหใน  3  สวนหลักท่ีเกี่ยวของกับการวิจยัโดยตรง  ไดแก  การจัดซ้ือวัตถุดบิ, การขนสง, และการ
เก็บรักษาวัตถุดิบ  โดยทําการกําหนดกลยทุธและคัดเลือกกลยุทธจากการใชคะแนน  KPI  รวมท้ังใชคะแนนรวมของ
ความเปนไปไดของกลยุทธจาก  Inside  Out  และ  Outside  In    สามารถสรุปกลยุทธท่ีไดจากการคัดเลือกไดท้ังหมด 15 
กลยุทธ   
 จากกลยุทธท้ัง  15  กลยุทธขางตน  เม่ือนํามาทดสอบทางสถิติ  จะไดวา  กลยุทธในแตละขอไมแตกตางกนั  
และนํามาวิเคราะหความไวของกลยุทธ  จะไดวา  กลยทุธมีความคงท่ีของกลยุทธ  อีกท้ังผูวิจัยไดนํากลยุทธมาสรุปเปน
แผนกลยุทธเพือ่นําไปปฏิบัติ  ซ่ึงแบงแผนกลยุทธออกเปน  3  ดานของระบบ  Supply  Chain  ไดแก  Material, การ
ขนสง, และการเก็บรักษาวตัถุดิบ  โดยมีการกําหนดวัตถุประสงค, เปาหมาย, และมาตรการ  พรอมท้ังแผนปฏิบัติการ  
สําหรับโรงงานผลิตน้ํามันหอมระเหยจากกฤษณาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือและผูท่ีสนใจนําไปประยุกตใชในการ
ผลิตตอไป 
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Abstract 

 The  purpose  of  this  study  was  to  develop  Supply  Chain  Strategies  for  Managing  Raw  Material  of  
Essential  Oil  from  Aquilaria  crassna  Pierse  Industry  in  the  Northeast  region  of  Thailand.  The   specific  
purposes  were  to  1)  study  the  current  situation  of  Essential  Oil  from  Aquilaria  crassna  Pierse  Industry  in  
Northeast  region  and  other  regions  2)  study  the  problems  of  managing  raw  material  3) study  the  SWOT  
Analysis  of  Essential  Oil  from  Aquilaria  crassna  Pierse  Industry  4)  select  the  supply  chain  strategies.  The  
sample  sizes  ware  develop  five  Essential  Oil  from  Aquilaria  crassna  Pierse  factory  in  Northeast  region  and  
two  Essential  Oil  from  Aquilaria  crassna  Pierse  factory  in  other  region.  Tools,  which  were  used  in  this  
study ware  deep  interview,  environment  analysis,  SWOT  analysis,  strategic  planning,  sensitivity   analysis  and  
statistical  test  (Kruskal  Wallis  test).   
 The  results  of  the  study  showed  that  Essential  Oil  from  Aquilaria  crassna  Pierse industry  supply  
chain  consists  of  six  parts,  which  were  1)  raw  material  purchasing  2)  transportation  3)  inventory  4)  
production  5)  distribution  6)  marketing.  The  Strategies  have  been  developed  to  solve  the  problem  in  
managing  raw  material.  There  were  three  groups  of  strategies,  which  were  related  to  the  purchasing  of  raw  
material,  transportation and  inventory.  The  Strategies  were  selected  based  on KPI  and  weighing  system.  
Finally,  there  were 15  strategies,  which  were  selected  in  this  research  to  managing  raw  material  of  Essential  
Oil  from  Aquilaria  crassna  Pierse  Industry  in  the  Northeast  region  of  Thailand.    
 The 15  selected  strategies  were  tested  by  Kruskal  Wallis  method.  The  results  showed  that  these  
strategies  ware  not  significantly  differences.  
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