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ค าส าคัญ เทคนิคการแปลงหนา้ท่ีทางคุณภาพ รังสีอินฟราเรดการออกแบบ 
 

บทคัดย่อ 
งานวจิยัน้ี น าเสนอการพฒันาตน้แบบเคร่ืองฉายรังสีอินฟราเรด โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อออกแบบและสร้างเคร่ือง

ฉายรังสีอินฟราเรดส าหรับก าจดัแมลงในขา้วสารหอมมะลิอินทรีย ์  ซ่ึงเป็นผลิตภณัฑใ์หม่ และเพื่อใหก้ารพฒันา
ผลิตภณัฑต์รงต่อความตอ้งการของลูกคา้และใหไ้ดเ้คร่ืองท่ีมีประสิทธิภาพการท างานท่ีเหมาะสมกบัอตัราการผลิตของ
โรงสีขนาดกลางคณะผูว้จิยัจึงเลือกใชเ้ทคนิคการแปลงหนา้ท่ีทางคุณภาพ (Quality Function Deployment : QFD) แบบ 4 
เฟสการด าเนินการศึกษาน้ีโดยไดแ้ปลงความตอ้งการของลูกคา้เก่ียวกบัการพฒันาเคร่ืองฉายรังสีอินฟราเรด ส าหรับก าจดั
แมลงในขา้วสารเขา้สู่ช่วงต่างๆของ QFD  ทั้ง 4 เฟสไดแ้ก่ (1) การวางแผนผลิตภณัฑ์ (Product Planning) (2) การออกแบบ
ผลิตภณัฑ์ (Product Design) (3) การวางแผนกระบวนการ (Process Planning) และ (4) การวางแผนควบคุมกระบวนการ 
(Production Operations Planning)โดยกรณีศึกษาในงานวจิยัน้ี  เป็นกลุ่มเกษตรกรท านาบากเรือ อ าเภอมหาชนะชยั 
จงัหวดัยโสธร จ านวน 25คนผลท่ีไดจ้ากการศึกษาความตอ้งการของลูกคา้นั้นไดน้ ามาวเิคราะห์เพื่อพฒันาเคร่ืองตน้แบบ
ข้ึนใหม่ซ่ึงผลิตภณัฑท่ี์ไดรั้บการพฒันาใหม่น้ีมีการเปล่ียนแปลงทางดา้นโครงสร้างซ่ึงมีความมัน่คง แขง็แรงและ
ปลอดภยัทั้งในดา้นการใชง้าน และ ลดสารเจือปนในขา้วมีความสะดวกในการใชง้านมากยิง่ข้ึน ผลของการประเมิน
พบวา่มีค่าเฉล่ียของคะแนนความพึงพอใจเพิ่มข้ึนจาก 3.81เป็น 4.43คิดเป็นเพิ่มข้ึนเท่ากบัร้อยละ 16.27 
 


