
ชื่อเร่ือง     แนวทางการวางแผนกลยุทธการตลาดของผูประกอบการสวนสมสายน้ําผ้ึง : กรณีศึกษา
อําเภอแมสรวย อําเภอแมขะจาน และอําเภอเวียงปาเปา ในจังหวัดเชียงราย 
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คําสําคัญ     การวางแผนกลยุทธ; ผูประกอบการ; สมสายน้ําผ้ึง; การตลาด; กลยุทธทางการตลาด; 

  

บทคัดยอ 

การศึกษาแนวทางการวางแผนกลยุทธการตลาดของผูประกอบการสวนสายน้ําผ้ึง ไดศึกษาจาก
ผูประกอบการสวนสมสายน้ําผ้ึงใน 3 อําเภอไดแก อําเภอแมสรวย อําเภอแมขะจาน และอําเภอเวียงปาเปา 
จังหวัดเชียงราย โดยทําการวิเคราะหสถานการณของผูประกอบการศึกษาแนวทางที่จะวางแผนกลยุทธทาง
การตลาด การศึกษานี้ใชวิธีออกแบบสอบถามและสัมภาษณผูประกอบการสวนสมจํานวน 40 ราย และ
วิเคราะหโดยใชสถิติ คารอยละ และคาเฉลี่ย 

ขอมูลทั่วไปพบวาผูประกอบการสวนสมสวนใหญเปนเพศชาย มีอายุในชวง 31-50 ปมีภูมิลําเนา
เดิมในจังหวัดเชียงราย มีลักษณะของกิจการเปนกิจการธุรกิจสวนตัวโดยมีรูปแบบเปนกิจการเจาของคน
เดียว สวนการศึกษาการวางแผนการตลาดวิเคราะหปจจัยส่ิงแวดลอมภายนอกเพื่อหาโอกาส ขอจํากัด จุด
แข็งและจุดออนของธุรกิจ วิเคราะหกลยุทธการตลาดไดแก การกําหนดกลุมเปาหมาย การกําหนด
วัตถุประสงค ปจจัยแหงความสําเร็จและสวนประกอบทางการตลาดซึ่งประกอบดวย ผลิตภัณฑ ราคา ชอง
ทางการจัดหนายและการสงเสริมการตลาด พบวาดานปจจัยแวดลอมภายนอกของธุรกิจนั้นผูประกอบมี
ความเห็นวาขอจํากัดทางธุรกิจที่มีผลกระทบตอธุรกิจในระดับมากไดแก ปจจัยดานเศรษฐกิจ ดานการ
แขงขัน และดานกฎหมายและการเมือง ปจจัยดานการแขงขันจุดแข็งของธุรกิจไดแกคุณภาพ รสชาติเปนที่
ถูกใจของผูบริโภค ช่ือเสียงตรายี่หอเปนที่รูจักดี และมีบรรจุภัณฑสวยงามกวาคูแขงขัน สําหรับจุดออน 
ไดแก สินคาไมเพียงพอกับความตองการของตลาด มีการจัดจําหนายนอย และสินคาไมเปนที่รูจักดี 

การวิเคราะหกลยุทธการตลาด ไดวิเคราะหดานผลิตภัณฑการใหความสําคัญตอคุณภาพของสม
ตลาดจนการพิจารณาบรรจุภัณฑของผูประกอบการ ดานราคา จะพิจารณาจากความตองการของตลาดเปน



อันดับแรก ดานชองทางการจัดจําหนาย มีการจําหนายผานคนกลางและดานการสงเสริมการตลาดมีการ
โฆษณาประชาสัมพันธตางๆ 

 


