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Abstract 
The consumer survey on Ready-To-Eat (RTE) durian pulp was conducted on 257 foreigner consumers to 

investigate the attitude and behavior affected on acceptance.   RTE durian pulps were prepared from durians 
monthong cultivar harvested at maturity 120 days after anthesis.  They were cleaned in running tap water and 
treated with 1 ppm of 1-MCP at 25+1oC for 6 hours and left them ripe at room temperature (25+1oC).  After 
ripening stages (13 days), peeled durians were packed in polystyrene foam tray and over-wrapped with PVC 
(polyvinylchloride) stretch film and then stored at 10+1oC.  Result showed that Asian consumers except Thai 
consisted of male 53.7% and female 46.3%, age ranging between 21-40 years.  The largest group is 58.0% from 
China and the rest are from Taiwan, Hong Kong, Singapore, Indonesia, Korea and Vietnam.  There were 88.7 % of 
consumers who accepted on RTE durian pulp, 56.4 % of them preferred half ripe durian and 24.9 % preferred 
ripen durian.  84.4% of consumers intended to purchase and 11.7 % of consumers were not sure.  62.3% and 
26.8% of consumers preferred 250-gram packaging per tray for 1-2 US$ and 3-4 US$, respectively.  There were 
positive relationship between acceptance or purchase intention and behavior of consumers who were familiar with 
durian or eaten durian before. This survey will beneficially identify the marketing channels to abroad and lead to 
the development of an attractive package of RTE durian pulp in the future which facilitate durian value added and 
decline of production risk on durian quality. 
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บทคัดยอ 
 การสํารวจและการทดสอบผูบริโภคชาวตางชาติตอการยอมรับของทุเรียนพรอมรับประทานมีวัตถุประสงค เพื่อศึกษา
ถึงทัศนคติ และปจจัยทางพฤติกรรมที่มีอิทธิพลตอการยอมรับของผูบริโภค ตัวอยางที่ใชในการทดสอบเตรียมจากทุเรียน
หมอนทอง โดยทําการเตรียมทุเรียนทั้งผลที่มีระยะเก็บเกี่ยว 120  วัน  ผานการลางทําความสะอาด  จากนั้นรมดวยสาร  1- MCP 
ความเขมขน  1 ppm ที่ 25±1องศาเซลเซียส เปนเวลา  6 ชั่วโมง จากนั้นปลอยใหสุกที่อุณหภูมิหอง (25+1 องศาเซลเซียส) ทํา
การแกะเนื้อเมื่อสุกกําลังรับประทาน (ประมาณ  13 วัน) โดยบรรจุในถาดโฟมหุมดวยพลาสติก PVC (Polyvinyl chloride) แช
เย็นที่อุณหภูมิ 10+1 องศาเซลเซียส ทําการสํารวจกลุมตัวอยางชาวตางชาติในแถบเอเชียจํานวน  257 คน โดยกลุมตัวอยาง
เปนเพศชาย และหญิงในสัดสวนที่ใกลเคียงกันคือ เพศชายรอยละ  53.7 หญิงรอยละ  46.3 สวนใหญมีอายุอยูในชวง 21-40 ป 
เปนคนจากประเทศจีนมากที่สุดรอยละ  58.0 ที่เหลือเปนไตหวัน ฮองกง สิงคโปร อินโดนีเซีย เกาหลี และเวียดนาม กลุม
ตัวอยางสวนใหญยอมรับในผลิตภัณฑรอยละ  88.7 โดยชอบรับประทานทุเรียนสุกหามรอยละ  56.4 และสุกมากรอยละ  24.9  มี
ความสนใจซื้อรอยละ  84.8 ไมแนใจรอยละ  11.7  ผูบริโภครอยละ  62.3 เต็มใจท่ีจะซื้อตัวอยางขนาดบรรจุ  250 กรัมตอถาดใน
ราคา 1-2 เหรียญสหรัฐ และในราคา 3-4 เหรียญสหรัฐ รอยละ 26.8  การยอมรับและการตัดสินใจซื้อมีความสัมพันธในทิศทาง
เดียวกับการรูจักและการเคยรับประทานทุเรียนมากอน การศึกษาพฤติกรรมของผูบริโภคนี้จะเปนประโยชนในการกําหนด
ชองทางการการจัดจําหนาย และตลาดของทุเรียนแกะเนื้อพรอมรับประทานที่มีความเปนไปไดในการขยายตลาดสูตางประเทศ 
โดยการปรับปรุงรูปแบบบรรจุภัณฑใหเปนที่สนใจแกผูบริโภคมากขึ้น ซึ่งจะเปนการเพิ่มมูลคาใหแกทุเรียน และลดความเสี่ยงใน
ดานผลผลิตที่ไมไดคุณภาพตอไป 
คําสําคัญ: พรอมรับประทาน  ทุเรียน 
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คํานํา 
 ทุเรียนเปนพืชเศรษฐกิจที่สําคัญของประเทศไทย   มีการสงออกมากเปนอันดับสองรองจากลําไย  มูลคาการสงออกป
ละประมาณ  5,300  ลานบาท (สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 2548) ตลาดสงออกที่สําคัญอยูในแถบภูมิภาคเอเชีย เนื่องจาก
ทุเรียนเปนผลไมประเภท Climateric fruit  มีอัตราการหายใจสูง  อายุการเก็บรักษาสั้น  เนาเสียไดเร็ว  และมีขอจํากัดในเรื่อง
อุณหภูมิการเก็บรักษา (เบญจมาส, 2538) การสงออกสวนใหญจึงอยูในรูปผลสด  ซึ่งประสบปญหาทุเรียนออน ผลทุเรียนสุก
ระหวางการขนสง  ผลแตกและเนาเสียระหวางรอการจําหนาย  หรือเมื่อถึงตลาดปลายทางไมสุก    สุกไมสมํ่าเสมอ ทําให
คุณภาพทุเรียนต่ําไมเหมาะตอการรับประทาน  เนื่องจากในปจจุบันยังไมสามารถศึกษาถึงดัชนีบงชี้ความแก-สุกของทุเรียนทาง
กายภาพที่ชัดเจน  กอใหเกิดความเสี่ยหายในเชิงธุรกิจและเสียโอกาสทางการคา   การปรับปรุงรูปแบบการจําหนายเปนรูปของ
ทุเรียนสดพรอมรับประทานนั้นจะชวยในการอํานวยความสะดวกในการรับประทาน อีกทั้งผูบริโภคเห็นคุณภาพของเนื้อทุเรียน
สามารถตัดสินใจซื้อไดงายขึ้น  เปนการขยายชองทางการจําหนายชวยสงเสริมการสงออก และชวยเพิ่มมูลคาของทุเรียน 
การศึกษาในครั้งนี้จึงมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมของชาวตางชาติที่มีตอการยอมรับทุเรียนพรอมรับประทาน  ซึ่งเปน
ตลาดสงออกที่สําคัญ 
 

อุปกรณและวิธีการ 
การเตรียมวัตถุดิบ 

ทําการทดลองโดยใชทุเรียนจากสวนเกษตรกร จังหวัดจันทบุรี ที่อายุการเก็บเกี่ยวประมาณ  120  วัน ซึ่งเปนอายุเก็บ
เกี่ยวสําหรับสงออก  ทําการเตรียมเนื้อทุเรียนโดยการนําผลทุเรียนมาลางทําความสะอาด จุมดวยสารละลายโซเดียมไฮโปรคลอ
ไรด 0.01 เปอรเซนต นาน 1 นาที   ผ่ึงใหแหง  รมผลทุเรียนดวย  1- MCP  ที่ความเขมขน   1 ppm  เปนระยะเวลา   6  ชั่วโมง   
กอนนํามาเก็บรักษาที่อุณหภูมิ  25±1 องศาเซลเซียส เปนเวลา  6 ชั่วโมง จากนั้นปลอยใหสุกที่อุณหภูมิหอง (25±1 องศา
เซลเซียส) ทําการแกะเนื้อเมื่อสุกกําลังรับประทาน (ประมาณ  13 วัน)  โดยปฏิบัติการในหองสะอาดและผูปฎิบัติตองใสผาปด
ปาก  และสวมถุงมือที่ผานการฆาเชื้อ  ในการปอกเปลือกและแกะเนื้อและบรรจุลงถาดโฟมแลวหุมดวยฟลมยืดพอลิไวนิลคลอ
ไรด (PVC)   ขนสงโดยรถหองเย็นอุณหภูมิ 10+1 องศาเซลเซียส   การทดสอบการยอมรับของผูบริโภคชาวตางชาติ 

ทดสอบการยอมรับของทุเรียนพรอมรับประทาน  ดวยวิธี Central Location Test (CLT)  โดยใชแบบสอบถามที่มีการ
แปลเปนภาษาอังกฤษและภาษาจีน  ทดสอบกับนักทองเที่ยวชาวตางชาติจํานวน  257   คน  บริเวณสวนเสือศรีราชา จังหวัด
ชลบุรี  ในระหวางวันที่ 11- 12  เมษายน  2548   ทําการวิเคราะหขอมูลลักษณะทั่วไปของประชากร  ในรูปของความถี่ 
(frequency)  รอยละ (percentage) ทําการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม  ใชการจําแนกสัดสวน
แบบตาราง (Cross-tabulation)  ใชสถิติทดสอบแบบไคสแควร  คํานวณโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร SPSS 

 
ผลและวิจารณ 

ลักษณะทางประชากรศาสตร (demographic) 
 จากการสํารวจผูบริโภคเกี่ยวกับพฤติกรรมของชาวตางชาติตอการยอมรับของทุเรียนพรอมรับประทาน  พบวาผูบริโภค
เปนเพศชายคิดเปนรอยละ  53.7 เพศหญิง  คิดเปน รอยละ  46.3 มีอายุอยูในชวง 21-30 ปและ  31-40 ปใกลเคียงกันคิดเปน
รอยละ  31.1  และ   30.4  สวนใหญเปนคนสาธารณรัฐประชาชนจีน  คิดเปนรอยละ   58.0  รองลงมาเปนคนอินโดนีเซีย ไตหวัน 
 เวียดนาม  ฮองกงและเกาหลีใตคิดเปนรอยละ10.5   8.2   7.8  คนจํานวน  16 คน คิดเปนรอยละ  6.2 การศึกษาสูงกวาปริญญา
ตรีคิดเปนรอยละ  27.6  รองลงมาคือ ปริญญาตรีรอยละ  26.8 สวนใหญประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัวรอยละ 34.6 รองลงมาคือ 
รับราชการและรับจาง รอยละ  16.3 รายไดตอเดือน อยูในชวง 100-500 เหรียญสหรัฐรอยละ  33.9 อยูในชวง 500-1000 เหรียญ
สหรัฐ  1001-2000 เหรียญสหรัฐ  และมากกวา  2000 เหรียญสหรัฐ  รอยละ 25.7, 19.1 และ  19.5 ตามลําดับ จํานวนสมาชิกใน
ครอบครัว 2-4 คน  รอยละ 70.8 
ทัศนคติของผูบริโภค 

ผูบริโภคสวนใหญรูจักทุเรียนจํานวน  229 คน  คิดเปนรอยละ  89.1  ไมรูจักจํานวน  28 คน คิดเปนรอยละ  10.9  เคย
รับประทานทุเรียนจํานวน  198 คนคิดเปนรอยละ  77  ไมเคยรับประทานจํานวน  59 คน  คิดเปนรอยละ   23   ผูที่เคยรับประทาน
ทุเรียนมีความชอบรับประทานทุเรียนจํานวน  182 คน  คิดเปนรอยละ  70.8  ไมแนใจรอยละ  24.1 และไมชอบรอยละ  5.1  แสดง
ดังตารางที่ 1หลังจากที่ใหทดลองรับประทานทุเรียนแลวพบวาผูบริโภคยอมรับผลิตภัณฑเนื้อทุเรียนจํานวน   228 คน คิดเปน
รอยละ  88.7  ไมแนใจ  21 คน  คิดเปนรอยละ   8.2  ไมยอมรับ   8 คน คิดเปนรอยละ  3.1  โดยใหเหตุผลวา ตองการใหปอก



 

เปลือกเมื่อจะซื้อ   ถาหากปอกไวแลวผูบริโภคคิดวาจะปอกทิ้งไวนานเกินไปหรือไมสะอาด  ไมชอบกล่ินของทุเรียนและรสชาติ
ของทุเรียน  และเมื่อสอบถามวาถาหากมีผลิตภัณฑเนื้อทุเรียนพรอมรับประทานจําหนายในประเทศของทานจะตัดสินใจซื้อ
จํานวน  218 คน  คิดเปนรอยละ  84.8  ไมแนใจ  30 คน  คิดเปนรอยละ  11.7  ไมซื้อ  9 คน  คิดเปนรอยละ  3.5  เนื่องจากไมชอบ
กล่ินของทุเรียน และกลาววาทางสนามบินของประเทศไมใหนําเขา 

 
ตารางที่ 1   ทัศนคติดานราคาและการตัดสินใจซ้ือเนื้อทุเรียนพรอมรับประทาน 

ทัศนคต ิ จํานวน (คน) จํานวน (รอยละ) 

รูจักทุเรียน   

รูจัก 229 89.1 

ไมรูจัก 28 10.9 

เคยรับประทาน   

เคย 198 77.0 

ไมเคย 59 23.0 

ชอบรับประทานทุเรียน   

ชอบ 182 70.8 

เฉย ๆ 62 24.1 

ไมชอบ 13 5.1 

การยอมรับ   

ยอมรับ 228 88.7 

ไมแนใจ 21 8.2 

 ไมยอมรับ 8 3.1 

การตัดสินใจซ้ือ   

ซ้ือ 218 84.8 

ไมแนใจ 30 11.7 

ไมซ้ือ 9 3.5 

ราคา    

1-2 US$ 160 62.3 

3-4 US$   69 26.8 

5-6 US$ 20 7.8 

มากกวา 6 US$ 6 2.3 

 
พฤติกรรมการบริโภค 

การสํารวจเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคทุเรียนของกลุมตัวอยางพบวาลักษณะของทุเรียนที่ผูบริโภคเคยซื้อสวนใหญ
จะซื้อทั้งผลคิดเปนรอยละ  49.4  ซื้อทุเรียนที่ปอกเปลือกแลวคิดเปนรอยละ  35  และผูที่ไมเคยซื้อคิดเปนรอยละ 17.1  สําหรับ
ลักษณะเนื้อทุกเรียนที่ผูบริโภคชอบรับประทาน   ลักษณะหามคิดเปนรอยละ 18.7  สุกหามคิดเปนรอยละ 56.4 และสุกมากคิด
เปนรอยละ 24.9  กลุมตัวอยางมีความถี่ในการรับประทานทุเรียนเมื่อมีโอกาส รอยละ 57.2 มากที่สุดรองลงมาคือทุกเดือน ทุก
สัปดาหและทุกปคิดเปนรอยละ  19.5  14.4  และ  7.8  ตามลําดับ  สถานที่ซื้อผลิตภัณฑสวนใหญคือซุปเปอรมารเกตและ
ตลาดสด  คิดเปนรอยละ 68.9  และ 26.8  จํานวนชิ้นในการซื้อสวนใหญคือ  1 และ 2 พู/ถาด คิดเปน รอยละ  36.2  และ 34.2  
โดยจะรับประทานหมดภายในวันเดียวคิดเปนรอยละ 64.2  ถารับประทานไมหมดสวนใหญจะเก็บไวที่อุณหภูมิหอง  คิดเปน
รอยละ  46.3 เก็บแบบแชเย็นและแชแข็งคิดเปนรอยละ   27.2   และ  25.3  ในการสํารวจผูบริโภคชาวไทยนัน้ ภัทรา (2534)  และ 
 สุธีรา (2546)  ไดรายงานวา ผูบริโภคชาวไทยจะซื้อทุเรียนทั้งผลมากกวาที่ปอกเปลือกแลว  ลักษณะเนื้อที่ผูบริโภคชาวไทยชอบ



 

รับประทานคือสุกหามมากที่สุดรองลงมาคือสุกนิ่มเชนเดียวกับชาวตางชาติที่ไดทําการสอบถาม    สวนสถานที่ที่ผูบริโภคชาว
ไทยนิยมซื้อคือ ตลาดสด  รองลงมาคือ ซุปเปอรมารเกต   ในขณะที่ผูบริโภคชาวตางชาติซื้อจะเปนซุปเปอรมารเกตเนื่องมาจาก
ทุเรียนเปนผลไมนําเขาของชาวตางชาติ  การกระจายของสินคาไปยังตลาดปลายทางสวนยอยจะนอยกวา   ผูบริโภคสวนใหญ
จึงซื้อในซุปเปอรมารเกต  ในการเก็บรักษาเนื้อทุเรียนผูบริโภคชาวไทยสวนใหญจะเก็บไวในตูเย็นในขณะที่ชาวตางชาติจะเก็บไว
ที่อุณหภูมิหอง   

จากผลการสํารวจนําขอมูลในการตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ  ทัศนคติและการตัดสินใจซ้ือทุเรียนพรอมรับประทานที่
ไดมาสรางตารางแจกแจงความถี่รวม (Crosstabulation)  พบวาผูที่ตอบแบบสอบถาม  มีผูบริโภคที่รูจักและซื้อคิดเปนรอยละ 
 87.3  ของผูที่รูจักทุเรียนทั้งหมด (229 คน) โดยแบงเปนผูที่ยอมรับตัวอยางที่ทดสอบรอยละ 97.0  ไมแนใจรอยละ 3.0 และผูที่
ไมแนใจวาจะซื้อ รอยละ 9.2 โดยมีผูไมแนใจวาจะยอมรับตัวอยางทุเรียนที่ทดสอบแตจะซื้อรอยละ 57.1  ไมแนใจวาจะซื้อ
เนื่องจากไมแนใจตัวอยางที่ทดสอบรอยละ 28.6  และไมยอมรับรอยละ  9.2    สําหรับผูที่ไมซื้อคิดเปนรอยละ 3.5 ของผูที่รูจัก
ทุเรียนทั้งหมด  เปนผูที่ยอมรับแตไมซื้อรอยละ  50    ผูที่ไมแนใจวาจะยอมรับและไมซื้อรอยละ 12.5  และผูที่ไมยอมรับและไม
ซื้อรอยละ 37.5  

ผูบริโภคที่เคยรับประทานทุเรียนและตัดสินใจซื้อ คิดเปนรอยละ  89.9  ของผูที่เคยรับประทานทุเรียน (198 คน) 
แบงเปนผูที่ยอมรับและไมแนใจตัวอยางที่ทดสอบรอยละ 98.3 และ 1.7  ตามลําดับ  ผูที่ไมแนใจวาจะซื้อรอยละ 7.1  เปนผูที่
ยอมรับ  ไมแนใจวาจะยอมรับ  และไมยอมรับ  คิดเปนรอยละ 64.3,  28.6 และ 7.1 ของผูที่ไมแนใจวาจะซื้อ   และมีผูที่ไมซื้อ
โดยแบงเปนผูที่ยอมรับและไมยอมรับอยางละ 3 คน  คิดเปนรอยละ 1.5  ของผูที่เคยรับประทานทุเรียน   สําหรับผูที่ไมเคย
รับประทานทุเรียนและซื้อ  40  คน  คิดเปนรอยละ   67.8  ของผูที่ไมเคยรับประทานทุเรียน  แบงเปนผูที่ยอมรับและไมแนใจวา
จะยอมรับรอยละ  61.0  และ 6.8  ของผูที่ไมเคยรับประทานทุเรียนทั้งหมด   ผูที่ไมแนใจวาจะซื้อรอยละ   27.1   โดยแบงเปนผูที่
ยอมรับ  ไมแนใจ  9  คน  และไมยอมรับ  คิดเปนรอยละ 5.1, 15.3 และ 6.8 ตามลําดับ    

ผูที่ชอบรับประทานทุเรียนและซื้อคิดเปนรอยละ 93.4 ของผูที่ชอบรับประทานทุเรียนทั้งหมด (182 คน)   เปนผูที่
ยอมรับและไมแนใจคิดเปนรอยละ  92.9  และ 0.5  มีผูที่ไมแนใจวาจะซื้อ 10  คน แบงเปน  ผูที่ยอมรับ  ไมแนใจและไมยอมรับ 
 7  2  และ  1   คิดเปนรอยละ 3.8  1.1  และ  0.5  ตามลําดับ   สําหรับผูที่ไมซื้อมี 2  คน  แตเปนผูที่ยอมรับตัวอยางที่ทดสอบ  
สําหรับผูที่เคยรับประทานทุเรียนแตไมแนใจวาชอบหรือไมชอบมีจํานวน 63  คน   โดยแบงเปนผูที่ยอมรับและซื้อรอยละ 65.1  
ของผูที่ไมแนใจทั้งหมด และมีผูที่ไมซื้อรอยละ 4.8  ซึ่งเปนผูที่ยอมรับ  2  คน  และไมแนใจ  1  คน  

 
สรุปผลการทดลอง 

ผลจากการสํารวจพฤติกรรมของชาวตางที่ตอการยอมรับของทุเรียนพรอมรับประทาน  พบวาผูบริโภคสวนใหญ
ยอมรับรอยละ  88.7  และตัดสินใจซื้อรอยละ 84.8  สวนผูบริโภคที่ไมแนใจและไมยอมรับใหเหตุผลวาไมชอบกล่ินของทุเรียน  
ตองการความสด  สะอาด  ผูบริโภคสวนใหญชอบรับประทานเนื้อสุกนิ่ม และสุกมาก และจะรับประทานเมื่อมีโอกาสรอยละ 
57.2 และพบวาผูที่รูจัก  เคยหรือ   ชอบรับประทาน  หรือชอบรับประทานทุเรียนมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อ    
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